kvalitni a levné volani jiZ od roku 2002

Tarif fayn NMNM B

Pevné sité z GSM H24 0,98 K¢
Mobilni sité z GSM — vlastni GSM FAYN H24 0,48 Ké
Mobilni sité z GSM — ostatni GSM sité H25 0,98 Ké
SMS - vlastni GSM sit’ FAYN H24 0,48 K¢
SMS - ostatni GSM sité H25 0,98 K¢
Mobilni Internet na den - 25 MB D 16,00 K¢
Mobilni Internet na mésic - 150 MB M 49,00 K¢
Mobilni Internet na mésic - 300 MB M 89,00 Ké
Mobilni Internet na mésic - 500 MB M 99,00 K¢
Mobilni Internet na mésic - 1000 MB M 198,00 K¢
Tarifikace volani 60+60 sekund
Minuty v cené tarifu (do vSech siti) M 3000
SMS v cené tarifu (do vSech siti) M 250
Mésicni poplatek M 499,00 K&
Zrizovaci poplatek - 0,00 K¢
Ostatni CR z GSM K¢é / min / jedn.
MMS H24 4,99 K¢
SMS do pevnych siti H24 5,99 K¢
Dial-up pfipojeni - WAP / minuta H24 1,19 K¢
Dial-up pfipojeni - internet / minuta H24 1,19 K&
Informaéni sluzby poskytované Telefénica O2 1180,1181 H24 29,99 K¢
Asistenéni sluzby poskytované Telefonica O2 1188 H24 29,99 K¢
Narodni operatorské sluzby 12xx,12xxx H24 6,89 K&
Harmonizované socialni sluzby 116xxx H24 0,00 Ké
informacni sluzby 14xxx H24 6,89 K&
Zelené linky 800xxxxxx H24 0,00 K&
Sluzby se sdilenou cenou 81yxxxxxx H24 4,99 Ké
Sluzby se sdilenou cenou 83yxxxxxx H24 4,99 Ké
Sluzby se sdilenou cenou 843xxxxxx H24 4,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou 844xxxxxx H24 4,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou 845xxxxxx H24 4,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou 846xxxxxx H24 4,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou 855xxxxxx H24 4,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou - UAN 840xxXXXXX H24 5,99 K¢
Sluzby se sdilenou cenou - UAN 84 1xxXXXXX H24 5,99 K¢
Sluzby se sdilenou cenou - UAN 842xxxXxxx H24 5,99 K¢
Sluzby se sdilenou cenou - UAN 847 xXXxxx H24 5,99 K¢
Sluzby se sdilenou cenou - UAN 848xxxxxx H24 5,99 K¢
Sluzby se sdilenou cenou - UAN 849xxxxxx H24 5,99 K¢
Universalné dostupna Cisla 700xxxxxx,7 10XXXXXX H24 5,99 K¢
Verejné sité VolP 910xxxxxx H24 1,39 K&
Narodni voicemailova sluzba 960xxxxxx H24 1,39 Ké
Sit Ceskych drah 972xxxxxx H24 2,39 K¢
Pevna sit Ministerstva obrany 97 3xxxxxx H24 3,39 K¢
Pevna sit Ministerstva vnitra 974xxxxxx H24 3,39 K¢
Ostatni neverejné sité& 95xxxxxxx H24 3,39 K¢
Tisrova volani 150,155,156,158,112 H24 0,00 K&
Zakaznicka linka FAYN *55 H24 0,49 K&
Voice mail CR H24 0,00 K&
Premiova SMS, objednavka sluzby H24 2,76 K&
Pfenos mobilniho ¢isla do sité FAYN zdarma
Pfenos mobilniho &isla ze sité FAYN (pfi odchodu) 290 K¢
Storno zadaného prenosu mobilniho Cisla 290 K¢
Blokace SIM karty (pfi ztraté) 121 K¢
Pridéleni nové SIM karty k objednavce zdarma
Nahrada nové SIM karty (po ztraté) 121 K¢
Pfidéleni nového ¢isla v mobilni siti FAYN 49 K¢
Doruc¢eni SIM karty postovni zasilkou 99 K¢
Dohledani chybné zadané platby 49 K¢
Upominka neuhrazené platby 121 K¢
Reaktivace Ucétu zablokovaného pfi nezaplaceni pohledavky 600 K¢

Zména nastaveni sluzby pres zakaznicky servis (takova zména, kterou si jinak mize ucinit sam

zakaznik v zakaznické z6n&) 25Ke
Uvefejnéni tel. Cisla v JTS zdarma
Identifikace U€astnika uskute¢nriujiciho zlomysina volani 121 K&

Dorugeni tisténého vyuctovani (faktury) postou M 99 K&




Mezinarodni dest. z GSM K¢ / min / jedn.

Volani - Region 0 H24 8,99 K¢
Volani - Region 1 H24 8,99 K¢
Volani - Region 2 H24 14,99 K¢
Volani - Region 3 H24 24,99 K¢
Volani - Region 4 H24 39,99 K&
SMS (Region 0 - 4) H24 3,99 K&
MMS (Region 0 - 4) H24 8,89 K¢

Region 0: Rusko, Slovensko, Ukrajina, Vietham, Cina

Region 1: Andorra, Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Gibraltar, Irsko, Italie, Jersey, Kanada, Lucembursko, Madarsko, Man, Monako,
Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Recko, San Marino, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, USA, Vatikan, Velka Britanie

Region 2: Albanie, Alzirsko, Australie, Bélorusko, Bosha a Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora, Estonsko, Falklandské ostrovy, Island Guadeloupe,
Hongkong, Island, Izrael, Japonsko, Jihoafricka republika, Kypr, Libye, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Makedonie, Malta, Mexiko, Moldavie,
Mongolsko, Palestina, Rumunsko, Singapur, Slovinsko, Spojené arabské emiraty, Srbsko, Tunisko, Turecko

Region 3: Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzanska republika, Brazilie, Cile, Egypt, Filipiny, Gruzie, Indie, Indonésie, iran, Jordansko, Kazachstan,
Korejska republika, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzstan, Libanon, Malajsie, Maroko, Nigérie, Novy Zéland, Pakistan, Peru, Saudska Arabie, Syrie, Tadzikistan,
Tajwan, Thajsko, Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela

Region 4: Afghanistan, Americka Samoa, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Americké Panenské ostrovy, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn,
Bangladés, Barbados, Barma, Belize, Benin, Bermudské ostrovy, Bhutan, Bolivie, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso,
Burundi, Cookovy ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, DZibuti, Ekvador, Etiopie, FidZi, Francouzska Guayana, Francouzska
Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Grenada, Gréonsko, Guam, Guatemala, Guayana, Guinea, Guinea-Bissau, Haiti, Honduras, Irdk, Jamaica, Jemen,
Kajmanské ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kefia, Kiribati, Kolumbie, Komory a Mayotte, Kongo, Kostarika, Laos, Lesotho, Libérie,
Macao, Madagaskar, Malawi, Maledivy, Mali, Marshallovy ostrovy, Martinik, Mauricius, Mauritanie, Mayotte, Mikronésie, Montserrat, Mosambik,
Namibie, Nauru, Nepal, Niger, Nikaragua, Niue, Nizozemské Antily, Nova Kaledonie, Oman, Ostrovy Turks a Caicos, Palauské ostrovy, Panama,
Papua-Nova Guinea, Paraguay, Pobfezi slonoviny, Portoriko, Reunion, Republika Kongo, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severni
Korea, Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Spole¢enstvi Dominika, Spole€enstvi Severnich Marian, Sri Lanka, Stfedoafricka republika, Sudan,
Surinam, Sv. Helena, Sv. Pierre & Miquelon, Svata Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Tomas a Princuv ostrov, Svaty Vincenc a Grenadiny, Svazijsko,
Salomounovy ostrovy, Tanzanie, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tuvalu, Uganda, Uruguay, Vanuatu, Wallis a Futuna, Zambie, Zapadni
Samoa, Zimbabwe

Mezinarodni roaming v GSM K& / min / jedn.
QOdchozi roamingové volani - Zéna 1 H24 jako v CR
Odchozi roamingové volani - Zéna 2 H24 33,00 K&
Qdchozi roamingové volani - Zéna 3 H24 63,00 K&
Pfichozi roamingové volani - Zéna 1 H24 jako v CR
Pfichozi roamingové volani - Zéna 2 H24 19,49 K&
Prichozi roamingové volani - Zéna 3 H24 35,00 K&
QOdchozi roamingové SMS - Zéna 1 H24 jako v CR
QOdchozi roamingové SMS - Zéna 2 H24 11,00 K¢
Qdchozi roamingové SMS - Zéna 3 H24 17,00 K&
QOdchozi roamingové MMS - Zéna 1 H24 jako v CR
QOdchozi roamingové MMS - Zéna 2 H24 7,50 K¢
Qdchozi roamingové MMS - Zéna 3 H24 7,50 K&
Mobilni data 1 MB v Z6né 1 H24 jako v CR
Mobilni data 1 MB v Z6né 2 H24 249,49 K&
Mobilni data 1 MB v Z6né 3 H24 300,00 K&
Tarifikace pro odchozi roamingové hovory v Zéné 1 30+1 sekund
Tarifikace pro odchozi roamingové hovory v Zéné 2 60+60 sekund
Tarifikace pro odchozi roamingové hovory v Zéné 3 60+60 sekund
Tarifikace pro roamingové datové prenosy v Zéné 1 1+1 kB
Tarifikace pro roamingové datové prenosy v Zéné 2 100+100 kB
Tarifikace pro roamingové datové prenosy v Zéné 3 100+100 kB

Baliky jednotek a datové baliky jsou v roamingové Zéné 1 &erpany za stejnych podminek, jako v CR.

Zona 1 — Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko , Irsko, Italie, Kypr, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Némecko, Nizozemi, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko,
Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie, Gibraltar, Island, Lichtenstejnsko, Norsko, San Marino

Zébna 2 — Svycarsko, Andorra, Albanie, Anguilla, Antigua a Barbuda, Aruba, Australie, Barbados, Bélorusko , Bermudské ostrovy, Bosna a
Hercegovina, Britské Panenské ostrovy, Cerna Hora, Cina, Dominikanska republika, Egypt, Greanada, Haiti, Indie, Izrael, Jamajka, Japonsko,
Jihoafricka republika, Kajmanské ostrovy, Kanada, Korejska republika, Kosovo, Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavie, Novy Zéland, Ostrovy Turks a
Caicos, Portoriko, Spolec¢enstvi Dominika, Singapur, Srbsko, Svata Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Tunisko, Turecko,
Ukrajina, USA, Vietnam, Zapadni Samoa



Zoéna 3 — Afghanistan , Alzirsko, Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdién, Bahrajn, Bangladés, Bolivie, Brazilie, Burkina Faso, Ekvador, Filipiny,
Gabon, Gambie, Ghana, Gruzie, Guatemala, Guinea, Honduras, Hongkong, Chile, Indonésie, Irak, fran, Jemen, Jordansko, Kambodza, Katar,
Kazachstan, Kena, Kolumbie, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzstan, Libanon, Libérie, Macao, Madagaskar, Malajsie, Maledivy, Mauricius, Mongolsko, Mosambik,
Namibie, Niger, Nigerie, Nikaragua, Oman, Pakistan, Paraguay, Peru, Rusko, Salvador, Saudska Arabie, Seychely, Spoj. arab. emiraty, Sri Lanka,
Sudan, Syrie, Tadzikistan, Tanzanie, Tajwan, Thajsko, Turkmenistan, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Zambie

Pridruzeny tarif VolP20 — volani pres internet

Ostatni CR z VolIP Predvolba Pasmo K¢ / min
Tisriova volani 112, 150, 155, 158 H24 0,00 K&
Zelend linka 800 H24 0,00 K&
Modra linka 810 $picka 1,63 K&
Modra linka 810 mimo Spi¢ku 0,81 K&
Modra linka 844 $picka 1,63 K&
Modra linka 844 mimo $picku 0,81 K&
Modra linka 855 $picka 1,63 K&
Modra linka 855 mimo $picku 0,81 K&
Bila linka 840 $picka 4,07 K&
Bila linka 840 mimo $picku 2,02 K&
Bila linka 841 $picka 4,07 K&
Bila linka 841 mimo $picku 2,02 K¢
Bila linka 842 $picka 4,07 K&
Bila linka 842 mimo $picku 2,02 K¢
Bila linka 848 $picka 4,07 K&
Bila linka 848 mimo $picku 2,02 K&
Ceské drahy 972 Spicka 0,80 K&
Ceské drahy 972 mimo $picku 0,50 K&
Ministerstvo obrany 973 Spicka 0,80 K&
Ministerstvo obrany 973 mimo Spi¢ku 0,50 K&
Ministerstvo vnitra 974 Spicka 0,80 K¢
Ministerstvo vnitra 974 mimo $picku 0,50 K¢
VolIP neverfejné sité 910 Spicka 0,80 K&
VolIP neverejné sité 910 mimo Spi¢ku 0,50 K&
Inf. o tel.&islech v CR 1180 H24 21,78 K&
Inf. o tel. &islech v zahranici 1181 H24 13,92 K¢
T-Mobile Asistent 1183 H24 24,01 K&
Vodafone Asistent 1187 H24 24,01 K&
02 Asistent 1188 H24 24,01 K&
Inf. 0 narodnim tel. provozu 1150 H24 3,36 K¢
Inf. 0 mezinarod. tel. provozu 1151 H24 3,36 K¢
Komeréni sluzby (12xxx) 12 H24 1,83 K&
Komeréni sluzby (12999) 12999 H24 3,63 K&
Ohla$ovna poruch tel. provozu 131 H24 3,36 K&
Komeréni sluzby (140xx) 140 H24 1,83 K&
Informacéni sluzby (141xx) 141 H24 3,36 K&
Komeréni sluzby (14714) 14714 H24 3,63 K&
Protikorupéni linka 199 H24 1,83 K&

Upiresnéni obchodnich podminek
Veskeré hovorné je uctovano po minutach tj. 60 + 60. Roamingdle specifickych podminek.
Ceny jsou uvedeny véetné DPH.

U datovych bali¢ku je po vy&erpani limitu rychlost datového toku sniZzena na 20 kb/s. Obnova vy&erpadného datového bali¢ku probiha vzdy prvni den
kalendafniho mésice. Maximalni platnost datového bali¢ku, véetné pfipadného dokupu je 30 dni. Dokup datového balicku ma stejnou expiraci, jako
nosny bali¢ek. Po zruSeni a expiraci bali¢ku si mUzete v zakaznické zéné objednat i jinou velikost datového balicku.

V pfipadé storna objednavky s pfenosem mobilniho &isla do nasi sité, ¢i propadnuti pfenosového kédu z vile zakaznika, jsme opravnéni Uctovat
storno poplatek 290 K¢, pfipadné 290 K¢ za zapoceti nového prenosu Cisla.

Platnost ceniku: od 1. 1. 2018

Vysvétlivky

H24 - celodenni tarif

M - mési¢ni perioda

D - denni perioda

$picka - pracovni dny 7:00 — 19:00 hod

mimo $picku - 19:00 - 7:00 hod



