mobil

Cenik Sluzeb FAYNmobil

1) Mobilni sluzby
TARIF fayn FLAT

Volani v ramci CR a dal$i ceny

min / SMS / vé. DPH

Mésic¢ni poplatek
Zfizovaci poplatek

Volné minuty do béznych mobilnich a pevnych siti
Bézné mobilni a pevné sité

SMS - vlastni GSM sit FAYN

SMS - ostatni GSM sité

TARIF fayn OPTIMA

H24
H24
H24

389,00 K&
69,00 K&

3000
0,98 K¢
0,48 K¢
1,19 K&

min / SMS / vé. DPH

Volani v ramci CR a dal$i ceny
Mésicni poplatek
Zfizovaci poplatek

Pevné sité GSM

Mobilni sité z GSM — vlastni GSM FAYNmobil
Mobilni sité z GSM — ostatni GSM sité

SMS — vlastni GSM sit FAYNmobil

SMS - ostatni GSM sité

Minuty v cené tarifu (do vSech siti)
SMS v cené tarifu (do vSech siti)

TARIF fayn REMIX

H24
H24
H24
H24
H24

199,00 K&
69,00 K&

0,98 K¢
0,48 K¢
0,98 K&
1,19 K&
1,19 K&

200
30

Volani v ramci CR a dal$i ceny
Mésicni poplatek
Zfizovaci poplatek

Pevné a mobilni sité
SMS

Minuty v cené tarifu (do vSech siti)
SMS v cené tarifu (do v8ech siti)
Mobilni internet v cené tarifu

min / SMS / vé. DPH
199,00 K¢
69,00 K¢

1,44 K&
1,44 K&

100
20
1000 MB

Volani v ramci CR a dal3i ceny min / SMS / v&. DPH

TARIF fayn TINY

Volani v ramci CR a dalsi ceny

Mésicni poplatek
Zfizovaci poplatek

Mobilni a pevné sité
SMS

Minuty v cené tarifu (do vSech siti)
SMS v cené tarifu (do vSech siti)
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69,00 K&
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1,79 K&
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25
25
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balicek / v&. DPH

Mobilni internet — 100 MB na den D 16 K&

Mobilni internet — 25 MB na mésic — tarif fayn FLAT M 10 K&
Mobilni internet — 25 MB na mésic — ostatni tarify M 16 K&
Mobilni internet — 25 MB na mésic dokup M 16 K&
Mobilni internet — 150 MB M 80 K¢&
Mobilni internet — 500 MB M 129 K&
Mobilni internet — 1 GB M 99 K&
Mobilni internet — 2 GB M 189 K&
Mobilni internet — 5 GB M 249 K&
Mobilni internet — 10 GB M 399 Ké
Mobilni internet — 30 GB M 699 K&
Mobilni internet — 50 GB M 799 Ké
Mobilni internet - neomezené M 999 Ké

Neni-li uvedeno jinak, cena dokupovaného bali¢ku je totozna s cenou prvniho bali¢ku. U mésiénich datovych bali¢kt po vy&erpani limitu bézi
data dale, ale rychlost datového toku je snizena na 64 kb/s (tzv. FUP).

Poplatek za mésicni datové balicky do 5 GB véetné se Uctuje v den aktivace a nasledné vzdy 1. den v mésici.

Poplatek za mésiéni datové balicky o velikosti 10 GB a vice se Uc¢tuje v den aktivace. V dalSich mésicich se Utuje vzdy ve stejny den, ke
kterému doslo k aktivaci.

Obnova datové objemu se u véech mési¢nich bali¢ku se provadi vzdy ke dni aktivace.

Dokupované balicky se uctuji jednorazové a jejich platnost je vZdy jen do data obnovy mési¢niho bali¢ku.

Neni-li aktivni zadny datovy bali¢ek, automaticky se pfi stazeni prvniho kB dat aktivuje a uctuje Mobilni internet — 100 MB na den. Platnost je
24 hodin nebo do vy&erpani.

Ostatni CR z GSM K& / min / jedn. / v&. DPH
MMS H24 4,99 K&
SMS do pevnych siti H24 5,99 K&
Dial-up pfipojeni — WAP / minuta H24 1,19 K&
Dial-up pfipojeni — internet / minuta H24 1,19 K&
Informacni sluzby poskytované Telefénica O2 1180, 1181 H24 42,90 K&
Asistencni sluzby poskytované Telefénica O2 1188 H24 42,90 K&
Narodni operatorské sluzby 12xx, 12xxx H24 6,89 K&
Harmonizované socialni sluzby 116xxx H24 0,00 K&
Informacni sluzby 14xxx H24 6,89 K&
Zelené linky 800xxxxxx H24 0,00 K&
Sluzby se sdilenou cenou 81yxxxxxx H24 4,99 Ké
Sluzby se sdilenou cenou 83yxxxxxx H24 4,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou 843xxxxxx H24 4,99 Ké
Sluzby se sdilenou cenou 844xxxxxx H24 4,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou 845xxxxxx H24 4,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou 846xxxxxx H24 4,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou 855xxxxxx H24 4,99 Ké
Sluzby se sdilenou cenou — UAN 840xxxxxx H24 5,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou — UAN 841xxxxxx H24 5,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou — UAN 842xxxxxx H24 5,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou — UAN 847xxxxxx H24 5,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou — UAN 848xxxxxx H24 5,99 K&
Sluzby se sdilenou cenou — UAN 849xxxxxx H24 5,99 K&
Universalné dostupna Cisla 700xxxxxX, 710XXXXXX H24 5,99 K&
Verfejné sité VoIP 910xxxxxx H24 1,39 Ké
Narodni voicemailova sluzba 960xxxxxx H24 1,39 Ké
Sit Ceskych drah 972xxxxxx H24 2,39 Ké
Pevna sit Ministerstva obrany 973xxxxxx H24 3,39 K&
Pevna sit Ministerstva vnitra 974xxxxxx H24 3,39 K¢
Ostatni nevefejné sité 95xxxxxxx H24 3,39 K&
Tisfiova volani 150, 155, 156, 158, 112 H24 0,00 K¢
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Zakaznicka linka FAYNmobil *55 H24 0,49 K¢
Voice mail CR H24 0,00 K&
Prémiova SMS, objednavka sluzby H24 2,76 K&
Dalsi sluzby I
PFenos mobilniho €isla do sité FAYNmobil zdarma
Doruéeni SIM karty postovni zasilkou (véetné SIM) 130 K&
Blokace SIM karty (pfi ztraté) — pokud tak neucini U&astnik v Ind.zoné sam 121 Ke
eSIM - vygenerovani nového profilu 50 K&
VyfeSeni chybné zaslané platby 49 K&
Upominka neuhrazené platby 121 K&
Reaktivace uctu zablokovaného pfi nezaplaceni pohledavky 600 K&
Zmeéna nastaveni sluzby pres zakaznicky servis (takova zména, kterou si jinak mize ucinit sam 25 Ké
zakaznik v zakaznické zoné)

Uverejnéni tel. ¢isla v JTS zdarma
Identifikace U€astnika uskutecnujiciho zlomyslna volani 121 K&
Doruceni tisténého vyuctovani (faktury) postou - mésicné 99 K¢
Nastaveni sluzby Mobilni CLIP pro 1 €islo z rozsahu mobilni sité¢ FAYNmobil 49 Ké
Nastaveni sluzby Mobilni CLIP pro 1 ¢islo mimo rozsah mobilni sité¢ FAYNmobil 199 K&
Vraceni kreditu Spotfebiteli 130 K&
Mezinarodni dest. z GSM K¢ / min / jedn. / vé. DPH
Volani — Region 0 H24 8,99 K&
Volani — Region 1 H24 5,48 K¢
Volani — Region 2 H24 14,99 K¢
Volani — Region 3 H24 24,99 K¢
Volani — Region 4 H24 39,99 K¢
SMS - Region 0,2,3,4 H24 3,99 K&
SMS — Region 1 H24 1,73 K&
MMS — Region 0 - 4 H24 8,89 K¢

Region 0: Cina, Rusko, Vietnam

Region 1: Alandy, Azory, Belgie, Bulharsko, Ceuta, Chorvatsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guayana, Gibraltar,
Guadeloupe, Irsko, Island, Italie, Kanarské ostrovy, Kypr (fecka ¢€ast), Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Madeira,
Malta, Martinik, Mayotte, Melilla, Moldavsko, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Recko,
Slovensko, Slovinsko, Svaty Martin, Spanélsko, Svédsko, Ukrajina, Vatikan, Velka Britanie

Region 2: Albanie, Alzirsko, Andorra, Australie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cerna Hora, Faerské ostrovy, Guam, Hongkong, Izrael,
Japonsko, Jihoafricka republika, Kanada, Kosovo, Libye, Makedonie, Mexiko, Monako, Mongolsko, Palestina, San Marino, Singapur, Spojené
arabské emiraty, Srbsko, Svycarsko, Tunisko, Turecko, USA

Region 3: Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzan, Brazilie, Chile, Egypt, Filipiny, Gruzie, Indie, Indonésie, iran, Jizni Korea, Jordansko,
Kazachstan, Kuba, Kuvaijt, Kyrgyzstan, Libanon, Malajsie, Maroko, Nigérie, Novy Zéland, Pakistan, Peru, Saudska Arabie, Syrie, Tadzikistan,
Tchaj-wan, Thajsko, Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela

Region 4: Afghanistan, Americka Samoa, Americké Panenské ostrovy, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Aruba, Ascension, Bahamy,
Bahrajn, Bangladés, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivie, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi,
Cad, Cookovy ostrovy, Curacao, Demokraticka republika Kongo, Dominika, Dominikénskéa republika, DZibutsko, Ekvador, Eritrea, Etiopie,
Falklandy, Fidzi, Francouzska Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Grenada, Grénsko, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Haiti,
Honduras, Irdk, Jamajka, Jemen, Jizni Sudan, Kajmanské ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kefa, Kiribati, KLDR, Kolumbie,
Komory, Kostarika, Laos, Lesotho, Libérie, Macao, Madagaskar, Malawi, Maledivy, Mali, Marshallovy ostrovy, Mauricius, Mauritanie, Mikronésie,
Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibie, Nauru, Nepal, Niger, Nikaragua, Niue, Nova Kaledonie, Oman, Palau, Panama, Papua-Nova
Guinea, Paraguay, PobfeZi slonoviny, Portoriko, Republika Kongo, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salamounovy ostrovy, Salvador, Samoa,
Senegal, Severni Mariany, Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Sri Lanka, Stfedoafricka republika, Stidan, Surinam, Svata Lucie, Svata Helena,
Svaty Krystof a Nevis, Svaty Petr a Miquelon, Svaty Tomas a Princliv ostrov, Svaty Vincenc a Grenadiny, Svazijsko, Tanzanie, Togo, Tokelau,
Tonga, Trinidad a Tobago, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguay, Vanuatu, Vychodni Timor, Wallis a Futuna, Zambie, Zimbabwe"

Do 31.12.2025 je Ukrajina zpoplatriovana dle Regionu 0 a Moldavsko dle Regionu 2.
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Mezinarodni roaming v GSM K& / min / jedn. / vé. DPH
Odchozi roamingové volani — Zéna 1 H24 jako v CR
Odchozi roamingové volani — Zéna 2 H24 33,00 K&
Odchozi roamingové volani — Zéna 3 H24 63,00 K&
PFichozi roamingové volani — Zéna 1 H24 jako v CR
PFichozi roamingové volani — Zéna 2 H24 19,49 Ké
PFichozi roamingové volani — Zéna 3 H24 35,00 K&
Odchozi roamingové SMS — Zéna 1 H24 jako v CR
Odchozi roamingové SMS — Zéna 2 H24 11,00 K&
Odchozi roamingové SMS — Z6na 3 H24 17,00 K&
Odchozi roamingové MMS — Zéna 1 H24 jako v CR
Odchozi roamingové MMS — Zéna 2 H24 7,50 K&
Odchozi roamingové MMS — Zéna 3 H24 7,50 K&
Mobilni data 1 MB v Zéné 1 H24 jako v CR
Mobilni data 1 MB v Z6né 2 H24 249,49 K&
Mobilni data 1 MB v Z6né 3 H24 300,00 K&
Tarifikace pro odchozi roamingové hovory v Z6né 1 30+1 sekund
Tarifikace pro odchozi roamingové hovory v Zéné 2 60+60 sekund
Tarifikace pro odchozi roamingové hovory v Zéné 3 60+60 sekund
Tarifikace pro roamingové datové prfenosy v Zéné 1 1+1 kB
Tarifikace pro roamingové datové pfenosy v Z6né 2 100+100 kB
Tarifikace pro roamingové datové pfenosy v Z6né 3 100+100 kB

Balitky jednotek a datové bali¢ky jsou v roamingové Zéné 1 &erpany za stejnych podminek, jako v CR.

Zébna 1 — Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko , Irsko, Italie, Kypr, Litva, Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Moldavsko, Némecko, Nizozemi, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Ukrajina,
Velka Britanie, Gibraltar, Island, Lichtenstejnsko, Norsko, San Marino

Zé6na 2 — Svycarsko, Andorra, Albanie, Anguilla, Antigua a Barbuda, Aruba, Australie, Barbados, Bé&lorusko , Bermudské ostrovy, Bosna a
Hercegovina, Britské Panenské ostrovy, Cerna Hora, Cina, Dominikanska republika, Egypt, Greanada, Haiti, Indie, Izrael, Jamajka, Japonsko,
Jihoafricka republika, Kajmanské ostrovy, Kanada, Korejska republika, Kosovo, Makedonie, Maroko, Mexiko, Novy Zéland, Ostrovy Turks a
Caicos, Portoriko, Spolecenstvi Dominika, Singapur, Srbsko, Svata Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Tunisko, Turecko,
USA, Vietnam, Zapadni Samoa

Z6na 3 — Afghanistan , AlZirsko, Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzan, Bahrajn, Bangladés, Bolivie, Brazilie, Burkina Faso, Ekvador,
Filipiny, Gabon, Gambie, Ghana, Gruzie, Guatemala, Guinea, Honduras, Hongkong, Chile, Indonésie, Irak, iran, Jemen, Jordansko, Kambodza,
Katar, Kazachstan, Kena, Kolumbie, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzstan, Libanon, Libérie, Macao, Madagaskar, Malajsie, Maledivy, Mauricius,
Mongolsko, Mosambik, Namibie, Niger, Nigerie, Nikaragua, Oman, Pakistan, Paraguay, Peru, Rusko, Salvador, Saudska Arabie, Seychely,
Spoj. arab. emiraty, Sri Lanka, Sudan, Syrie, Tadzikistan, Tanzanie, Tajwan, Thajsko, Turkmenistan, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Zambie

Do 31.12.2025 jsou Ukrajina a Moldavsko zpoplatriovany dle zény 2.
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2) Pevny internet

Pripojky pevného internetu

Tarif / Polozka Tarifikace / Uétovani Jednotka Cena v Ké s DPH

Ztizeni DSL / optické sluzby s 24 mésic¢nim zavazkem * pripojka Ké 999,00
Zfizeni DSL / optické sluzby bez zavazku pripojka K¢e 3 390,00
Internet STANDARD 20 pripojka K&/ més 579,00
Internet STANDARD 50 pFipojka K&/ més 629,00
Internet STANDARD 100 pripojka K&/ més 689,00
Internet PREMIUM 250 pripojka K&/ més 769,00
Internet PREMIUM 500 pripojka K&/ més 839,00
Internet PREMIUM 1000 pFipojka K&/ més 899,00
Internet PREMIUM 2000 pripojka K&/ més 1089,00
Poznamky:

Ceny internetu plati pfi zavazku na 24 mésicu. Agregace je 1:1. Ceny nezahrnuji potfebné CPE (modem / anténa + router).
* PROMO AKCE: plati az do odvolani promo akce. Tato promo akce neplati pro internet STANDARD 20. Cena zfizeni Internet STANDARD 20
pripojky se zavazkem na 24 mésicu je 1999 K¢ s DPH.

Ostatni sluzby k pevnému internetu — DSL + Optika
Polozka / Sluzba Tarlflkace I Uétovani Jednotka Cena v Ké s DPH

VDSL Wi-Fi modem K&/ ks 1 499,00
VDSL modem pro rychlost 250 Mbps ks Ké / ks 3990,00
WiFi router pro rychlost do 100 Mbps ks Ké / ks 1 250,00
WiFi router pro rychlost do 1000 Mbps ks K¢ / ks 2 090,00
WiFi router pro rychlost do 2000 Mbps ks K& / ks 4 590,00
Prelozeni sluzby ukon K¢ / ukon 1 250,00
neroalzovateinost tandardnim zpasobem dkon K&  dkon 120000
Priplatek k cené zfizeni pfipojky o vikendech a svatcich ukon K¢ / ukon 429,00
Neopravnéna zadost o odstranéni poruchy s vyjezdem technika Ukon K¢& / ukon 1 320,00
Neopravnéna zadost o odstranéni poruchy bez vyjezdu technika ukon K¢ / ukon 520,00

Ostatni sluzby k pevnému internetu
Polozka / Sluzba Tarifikace / Uétovani Jednotka Cena v K¢ s DPH

Mlgrny vyjezd te_chnlka, storno objednavky méné nez 2 hodiny pred akon K& / tkon 1 500,00
vyjezdem technika

Vefejna IP adresa ks K&/ més 99,00

3) Ceny ostatnich sluzeb

Ostatni sluzby
Tarif / Polozka Tarifikace / Uétovani Jednotka Cena v K¢ s DPH

Jednorazova cena za obnoveni pozastavenych sluzeb Ukon 99,00
Zména telefonniho Cisla na zadost U¢astnika ukon K(': 50,00
guMdSlc))tf;(ove sluzby a Premium SMS sluzby, véetné DMS (darcovské Minuty PSMS Ceny sluzeb 3. stran

+) Ceny Premium SMS a Audiotex jsou na webu poskytovatele.

Obchodni podminky
Veskeré hovorné je uctovano po minutach tj. 60 + 60. Roaming dle specifickych podminek.
Ceny jsou uvedeny vcetné DPH.

Platnost ceniku: od 1.12.2025

Quadruple a.s., Starokolinska 306, Ujezd nad Lesy, 190 16 Praha 9 Strana 5

www.faynmobil.cz, mail: podpora@faynmobil.cz
ICO: 24813745, DIC: CZ24813745
Zapsana v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 16969 CENIK_FAYNmobil_20251201




mobil

Vysvétlivky
H24 — celodenni tarif
M — mésicni perioda

D — denni perioda
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